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Um controle simples para a
rotina da loja
Um guia curto para separar vendas, recebimentos,
custos e despesas — e começar a olhar os números sem
complicar.

Pequeno varejo · uso prático

Débora Vilela



0 1  ·  A N T E S  D E  C O M E Ç A R

Um número não conta a história toda.

Quando a loja vende a prazo, paga fornecedores em outra data ou acumula compromissos,
faturamento e caixa podem contar histórias diferentes. Para organizar a gestão, vale dar a cada

valor o nome certo.

Faturamento

Valor das vendas registradas no período. A

venda pode ainda não ter sido recebida.

Recebimento

Dinheiro que entrou no caixa ou na conta

durante o período.

Custo da mercadoria

Custo associado aos produtos vendidos,

seguindo o critério usado no controle do
negócio.

Despesa operacional

Gasto ligado à operação, como aluguel,

serviços ou outras despesas do negócio.

Uma regra útil: anote separadamente o que foi registrado para entender o resultado e o que
realmente entrou ou saiu para acompanhar o caixa.

Margem bruta, em uma conta simples

Faturamento bruto − custo das mercadorias vendidas = margem bruta estimada. Despesas,
tributos e outros itens são analisados depois; margem bruta não é dinheiro livre no banco.
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0 2  ·  U M  E X E M P L O  F I C T Í C I O

Veja como os valores se separam.

Considere este exemplo apenas para entender os conceitos — os valores são fictícios e não
indicam resultado esperado.

Vendas registradas: R$ 10.000

Recebimentos de clientes no período: R$ 7.000

Custo das mercadorias vendidas: R$ 3.500

Despesas operacionais registradas: R$ 4.200

Margem bruta estimada: R$ 10.000 − R$ 3.500 = R$ 6.500

Resultado operacional simplificado: R$ 6.500 − R$ 4.200 = R$ 2.300, antes de outros
itens e ajustes.

Os R$ 3.000 de diferença entre vendas e recebimentos podem corresponder a valores ainda não
recebidos. O caixa também depende de quando custos e despesas foram pagos. Por isso, não

compare diretamente esse resultado simplificado com o saldo bancário.

Importante: este exemplo não inclui impostos, taxas, devoluções, juros, retiradas,

diferenças de estoque ou outras particularidades. Use o critério adequado com o apoio do
contador responsável.

Perguntas que ajudam na revisão

Quanto vendi no período?

Quanto efetivamente recebi?
Quais custos e despesas foram registrados?
O que ainda precisa ser recebido ou pago?
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0 3  ·  U M A R O T I N A L E V E

Escolha um ritmo que você consiga manter.

01 Registre as movimentações.
Anote vendas, recebimentos, custos e despesas com data e descrição curta. Evite

depender da memória no fim do mês.

02 Separe o registro do pagamento.
Se uma venda foi parcelada, registre o faturamento e depois anote os recebimentos
conforme entrarem. A mesma lógica vale para valores a pagar.

03 Confira semanalmente.
Compare registros com extratos e comprovantes disponíveis; marque dúvidas em vez de
completar com suposições.

04 Revise o mês com perguntas.
Observe vendas, custos, despesas, recebimentos e pagamentos. Procure variações e
causas, não culpados.

05 Escolha uma ação pequena.
Defina o próximo passo que faz sentido para o momento e combine quando vai verificar se

foi feito.

Comece pequeno: um controle preenchido com consistência pode ser mais útil para
conversar sobre a operação do que uma planilha sofisticada que ninguém atualiza.
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0 4  ·  PA R A L E VA R  PA R A A R O T I N A

Seu resumo do próximo período

Use estas perguntas para orientar uma conversa de gestão. Os campos abaixo são para
preenchimento manual.

Período analisado: ________________________________________

Vendas / faturamento bruto: __________________________________

Recebimentos de clientes: __________________________________

Custo das mercadorias vendidas: ______________________________

Despesas operacionais: _____________________________________

O que ficou pendente de receber ou pagar? _______________________

Qual pergunta merece atenção? ______________________________

Qual pequeno próximo passo vou testar? ________________________

Em resumo: faturamento mostra vendas; caixa mostra entradas e saídas; margem bruta
relaciona vendas ao custo das mercadorias. Mantenha cada medida separada para

compreender melhor o negócio.

Quer tornar sua rotina de gestão empresarial mais leve e produtiva?
Conheça o Raio-X e veja como podemos ajudar.

Nota: este guia é educativo, simplificado e não substitui escrituração contábil, orientação tributária

ou aconselhamento financeiro profissional.
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